
¿Cómo registrarse como usuario en la oficina
electrónica?

1.1. Registrar usuario.
Para registrar a un usuario siga los siguientes pasos:
1º En la pantalla principal en el lado derecho haga clic en el icono que hay en la derecha de la 
pantalla.

2º Seleccione la opción Registrar usuario.
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3º Rellene sus datos personales y de contacto.

4ºCree un usuario y clave para acceder a la web y valide los datos.

Los menores de edad tendrán que registrar los datos de un representante.
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 1.2.Entrar.

Para entrar en su área de usuario seleccione la opción “Entrar” meta su núnero de usuario y 
contraseña y ya estaría dentro.

Una vez en su área de usuario le aparecerá el mensaje “Estamos atendiendo a” y su nombre 
completo.
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1.3. Modificar acceso.
Para modificar su contraseña seleccione la opción “modificar acceso” accediendo con su usuario y 
contraseña y una vez dentro puede cambiar su contraseña.
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1.4. Modificar datos.
Para modificar sus datos seleccione la opción “modificar datos” accediendo con su usuario y 
contraseña.

1.5. Consultar usuario.
Para consultar su código de usuario selecccione la opción “consultar usuario”.
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1.6. Consultar contraseña.
Para consultar su contraseña seleccione la opción “Consultar contraseña” e introduzca su número de
usuario y la plataforma le enviará un correo electrónico con su clave.
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